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o o P CERTIFICACIONES DE
U CRISTAL INTERNATIONAL STANDARDS

GECASE ONSISLOVESU

Oasis Hotels & Resorts cuenta con la asesoria y certificaciones de Cristal International
Standards®: cristalstandards.com

Certificacion POSI Check COVID-19 que previene la propagacion de
infecciones. Incluye las medidas recomendadas por los principales
organismos internacionales (WHO, WTTC, EPA)).

* POSI: Prevention of the Spread of Infection Audit Protocol.

Certificaciones Cristal International Standards® que verifican la
limpieza y sanitizacion de la habitaciéon asi como la limpieza y
protocolos del back of the house.

CRISTAL

INTERNATIONAL STANDARDS

I

OTRAS CERTIFICACIONES DE OASIS HOTELS & RESORTS: Food
Check
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Ubicacion

LAGUNA NICHUPTE

GRAND OASIS PALM
OASIS PALM

km 4.5

— 6.5 Il GRAND OASIS CANCUN
Km16.9 OH! CANCUN ON THE BEACH

En el corazén de la zona hotelera de Cancun,
k.m. 16.5, muy cerca de centros comerciales
y restaurantes

ON THE BEACH "

OH! CANCUN ON THE BEACH

Imagina unas vacaciones en la playa, disfrutando
de hermosas vistas del mar turquesa, asi como
actividades y entretenimiento ideal para pasar ratos
inolvidables en familia, con amigos o en pareja.

Ademas de ofrecer habitaciones con vista al mar o a
los jardines, en nuestras Workation Suites disfrutaras
de un amplio espacio de sala y oficina frente al
mar, con todo lo necesario para poder realizar tus
actividades laborales cdmodamente y luego disfrutar
de tu estancia.

Otra de las ventajas que te ofrece Oh! Cancun On The
Beach, es la flexibilidad de configurar tu estancia en el
hotel, justo a la medida de tus necesidades, a tu estilo
y sin incluir servicios que no vayas a utilizar. iTu eliges!

BE FREE, STAY SAFE

HIGHLIGHTS

¢ Resort sobre la playa

* Extensa playa de arena blanca frente al mar
turguesa del Caribe Mexicano

¢ Workation suites frente al mar, comodas y
espaciosas, ideales para trabajar y disfrutar.

¢ Club de playa con camas balinesas, musica
de DJ y barra libre nacional e importada.

¢ Acceso opcional a paguetes y restaurantes
premium en el resort

*Los servicios de alimentos y bebidas en el hotel
estan disponibles a solicitud con costo extra.




=t PROTOCOLOS OASIS
DE BIENVENIDA & CHECK-OUT

 Posibilidad para el huésped de check-in digital completo.

* Instalacion en entrada hotel de control de temperatura
mediante camaras térmicas.

» Aplicacién de nuevas tecnologias para la sanitizaciéon de
maletas a la llegada de nuestros huéspedes.

* Recepciones amplias en areas estilo lounge. Proceso de
check-in con acceso controlado para evitar aglomeraciones
y sefalizaciones en el piso de distancia de seguridad.

* Mamparas de separacion en las recepciones y uso de
cubrebocas para los colaboradores.

* Dispensadores de gel hidroalcohdlico en todas las areas
a disposiciéon del huésped.

 Posibilidad para el huésped de express check-out digital
y maqguinas de express checkout ampliamente separadas.

OASISLOVES SPACE

BECAVSE ONSISLOVESU
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y PROTOCOLOS OASIS ol «
- EN HABITACIONES

* Garantizamos que la habitacion ha sido completamente
sanitizada previo a la llegada del huésped. Utilizacion
de productos registrados ante la Agencia de Proteccién
Ambiental (EPA).

* Una vez sanitizada la habitacion se coloca sello de
seguridad (DOORTAG) que se rompe a la entrada del
huésped por primera vez.

* Nuevos estdndares de operacion, limpieza y montaje
de la habitacion adaptados para la completa seguridad
del huésped.

» Todas las amenidades son nuevas y de primer uso
a la llegada de cada huésped.

* Eliminacion de soportes impresos en habitaciones.

BE FREE, STAY SAFE

BECALSE ONSISLOVESU

BE FREE, STAY SAFE 7



OCEAN FRONT WORKATION SUITES.
DOS HABITACIONES INTERCOMUNICADAS
(LIVING + BEDROOM)

LIVING ROOM: WIF| ALTA VELOCIDAD,
KIT DE OFICINA, CABLES CONEXION
HDMI, TELEFONO INALAMBRICO, SMART
TV CON CONEXION PARA LAP TOP,
ESCRITORIO, SILLA EJECUTIVA, LAMPARA
DE ESCRITORIO Y CAFETERA

OCEAN FRONT WORKATION SUITES

BEDROOM

v

BEDROOM

OASISLOVES ¢SPACE

LIVING ROOM

v




HABITACIONES

OCEAN FRONT SUPERIOR TERRACE | OCEAN FRONT SUPERIOR

BE FREE, STAY SAFE 9



RESTAURANTES

.................................................................................. MAKI TACO

MAKI
Tfﬁé?

FUSION MEXICANA - JAPONESA / }(nq\

- EXCELENCIA
[e=Z\V'\ INTERIOR Y EXTERIOR .

CERTIFICADO DE EXCELENCIA DE 2017 A 2020.

[ DOS LUNAS

TRATTORIA
PIZZAY PASTA

DESAYUNO ALMUERZO INTERIOR Y EXTERIOR

BITES:

HAMBURGUESAS Y HOT DOGS

ALMUERZO INTERIOR

*LOS HORARIOS ESTAN SUJETOS A VARIACION SIN PREVIO AVISO. ‘ l ALIMENTOS NO INCLUIDOS. A DISPOSICION COMPRA DE PAQUETES ESPECIALES

10 OASISLOVES



SPORT BAR

COCTELES. LICORES Y CERVEZAS
INTERIOR

g COYOTE LOCO

4

: NIGHT CLUB ‘
COCTELES. LICORES Y CERVEZAS

INTERIOR

COFFEE & ME

‘ 24 HORAS ‘

CAFE GOURMET & DELI

INTERIOR

*LOS HORARIOS ESTAN SUJETOS A VARIACION SIN PREVIO AVISO. ‘ l

BEBIDAS NO INCLUIDAS. A DISPOSICION COMPRA DE PAQUETES ESPECIALES

FREE, STAY

1
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ON THE BEACH
by OASIS

THE O BEACH CLUB

TH

L —

SNACK BAR

"HAMBURGUESAS. HOT DOGS Y SNACKS
“BARRA LIBRE NACIONAL E IMPORTADA

@ inpice
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PROTOCOLOS OASIS
j EN ALIMENTOS Y BEBIDAS

CRISTAL

* Reduccidén de mesas en restaurantes. Todas las mesas
estardn separadas con distancia de seguridad.

* Grupos de 5 o0 mas personas deberan realizar reserva
previa para la colocacion de las mesas.

* Menus disponibles en app Oasis 0 mediante cédigo QR.
Menus contactless.

* Nuevos estdndares de operaciéon, montaje y limpieza de
mesas adaptados para la seguridad del huésped. Mesas y
sillas seran sanitizadas antes y después de cada huésped.

* Dispensadores de gel hidroalcohdlico distribuidos en
todos los centros de consumo de alimentos y bebidas.

* Todos los colaboradores de alimentos y bebidas han sido
capacitados para evitar cualquier contacto con la comida.
Uso de cubrebocas obligatorio.

OASISLOVES SPACE

BECASE ONSSLOVESU

BE FREE, STAY SAFE
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PROTOCOLOS OASIS O E

| N Pool

EN AREAS COMUNES

Nuevos estandares de limpieza y montaje de mobiliario
en las dreas comunes. Todas las mesas, sillas y camastros
de dreas comunes interiores, exteriores y playas
mantendran la distancia de seguridad.

Aplicacion de nuevas tecnologias y productos para
la sanitizaciéon de superficies, elevadores, mobiliario,
botones, pasamanos y barandales. Utilizacion de
productos registrados ante la Agencia de Proteccion
Ambiental (EPA).

Dispensadores de gel hidroalcohdlico distribuidos en
todas las dreas comunes.

Informacioén grafica en todas las dreas sobre protocolos
de seguridad sanitaria.

En todas las actividades en dreas comunes interiores
y exteriores se mantendra la distancia de seguridad
entre huéspedes. Reduccion de aforos en centros de
entretenimiento para evitar aglomeraciones.

OASISLOVES SPACE

OASISLOVES ¢SPACE



MICE

. PROTOCOLO CO . REDUCCION DE AFORO ENTRE EL 25% Y 50% DE LA CAPACIDAD
(\ : SIN IMPORTAR LA MAGNITUD DEL SALON, SEGUN EL SALON Y TIPO DE MONTAUJE.
: — . DE TU EVENTO, OH! CANCUN CAPACIDAD TOTAL
TIENE EL SALéN IDEAL SALON M2 HERRADURA ESCUELA IMPERIAL AUDITORIO COCTEL BANQUETE
M I Ce PARA ORGANIZARLO' OASIS ARENA 1,771.44 AREA%ESNTRAL 1,075 AREA%S\ITRAL 2,500 3,000 1,300

by OASIS MONTERREY 167.57 45 80 50 140 130 80

YUCATAN 340.16 40 160 60 280 300 160

Desde una reunién de 20 directivos hasta una capacitacion GUADALAJARA SALONES 75.40 32 48 36 100 100 60
ara 2,500 colaboradores; de un taller corporativo a una = A

P P QUERETARO PIRAMIDE 87.04 36 32 40 90 80 50

convencion internacional; ya sea un dia de reuniones o un T
festejo conmemorativo... con OHI CANCUN el éxito de tu _ 105.95 40 60 20 150 120 80

evento esta garantizado. PUEBLA SALAS 27.26 15 20 20 20 N/A N/A
CHIAPAS DE JUNTAS 2414 20 20 24 20 N/A N/A

SAN LUIS 47.90 12 12 12 24 N/A N/A

COBA 220.05 50 96 60 200 250 130

L
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PROTOCOLOS OASIS
GRUPOS Y CONVENCIONES

* En todas las dreas de grupos y salones se mantendra la
distancia de seguridad. Se facilita el pre-registro digital
de los asistentes para evitar aglomeraciones.

* Nuevos estdndares de operacion, limpieza y montaje
adecuados para garantizar el distanciamiento de los
participantes. Reduccién de aforos en los diferentes
salones.

* Los salones, mobiliario y equipo seran limpiados
y sanitizados antes y después de cada evento.

¢ Se minimizara el intercambio de materiales impresos.

* Los servicios de coffee break deberan cumplir con los
criterios aplicados en el drea de alimentos y bebidas
y todos serdn asistidos por los colaboradores.

* Todos los colaboradores han sido capacitados para evitar
cualquier contacto con los huéspedes y los alimentos y
bebidas. Uso de cubrebocas obligatorio.

OASISLOVES SPACE

BECAVSE ONSISLOVESU
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VIAJES CARIBE MAYA'Y THE O PHOTO

Consulta con tu representante THE PHOTO

de Viajes Caribe Maya* la amplia
variedad de actividades y tours

para disfrutar al maximo el destino: Servicios de fotografia y

video profesional, disponibles
mediante The O Photo. Para
e Tours a zonas arqueolo’gicas mayas mas informaciodn visita el
« Actividades acuaticas maddulo The O Photo en el hotel.
e Tours de aventura

* Parques tematicos

*Contamos con moédulos de informacién y
reservaciones disponibles en el resort.

OTROS SERVICIOS

S 2B OE o =, § Y BE % O

RECEPCION CAMBIO DE PERSONAL SEGURIDAD ESTACIONAMIENTO BELL BOY SERVICIO AGENCIA LAVANDERIA SERVICIO CAJERO
24 h DIVISAS MULTILINGUE MEDICO DE VIAJES DE NINERA AUTOMATICO

BE FREE, STAY SAFE 17
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2 41 HABITACIONES Y SUITES

OCEAN FRONT WORKATION SUITES

HABITACIONES Y SUITES

CHECK-IN TEMPRANO Y CHECK-OUT TARDE: SUJETO A DISPONIBILIDAD

1 CAMA KING SIZE O 2 CAMAS MATRIMONIALES

OCEAN/GARDEN WORKATION SUITE

%

{ DOS HABITACIONES INTERCOMUNICADAS.
. (LIVING + BEDROOM) OBM AVENIDADES DE BARO Y TOALLAS -
§ = o )
© LIVING ROOM: WIFI ALTA VELOCIDAD, KIT DE ?} WIFI ALTA VELOCIDAD: 1 CODIGO POR HABITACION | PUERTOS USB _
© OFICINA, CABLES CONEXION HDMI, TELEFONO D Wi | PUERTOS USE /
. INALAMBRICO, SMART TV CON CONEXION PARA K 1 CODIGO POR HABITACION
. LAP TOP, ESCRITORIO, SILLA EJECUTIVA, LAMPARA & PLANCHA
| DE ESCRITORIO Y CAFETERA —
. SERVICIOS EN BUSSINES CENTER: COORDINACION
© DE VISITAS, FOTOCOPIAS ($), ENGARGOLADO ($), [ ] SMARTTV | PANTALLA PLANA
i EQUIPO DE AUDIO Y VIDEO ($) Y RESERVACIONES
i PARA ACCESO A SALONES EJECUTIVOS. ’}{" AIRE ACONDICIONADO

30  OCEAN FRONT SUPERIOR S cAFETERA

(INCLUYE AMPLIA TERRAZA FRENTE AL MAR) . . MINIBAR
[ | | ]
74 OCEAN FRONT
30 GARDEN SUPERIOR
(INCLUYE AMPLIA TERRAZA)
87 GARDEN
[NDICE
18 ON THE BEACH . OASISLOVES SPACE




INSTALACIONES Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

—€
-

RESTAURANTES

BARES 1 aSote |

DULTOS H

SOLO ADULTOS
SOLO ADULTOS

THE O BEACH CLUB: CON ESCENARIO Y CABINA DJ

NIGHT CLUB

OASIS PLUS CUSTOMER SERVICE: ATENCION AL CLIENTE

PISCINAS

e &

YOGA, ZUMBA Y AEROBICS | GIMNASIO

CANCHA DE TENIS Y MULTIUSOS: FUTBOL - BASQUETBOL

SENSORIA SPA: SAUNA Y TRATAMIENTOS CORPORALES | SALON DE BELLEZA SOLO ADULTOS

SALONES DE CONVENCIONES Y CENTRO DE NEGOCIOS

a
pd
e

)

N

« X%

VIAJES CARIBE MAYA: TOURS Y EXCURSIONES | THE O PHOTO

TABAQUERIA: BOUTIQUE CON ARTESANIAS, SOUVENIRS Y SNACKS

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

DAY PASS TODO INCLUIDO EN GRAND OASIS CANCUN €@
(DE 9:00 A 18:00 H)

DAY PASS TODO INCLUIDO EN THE PYRAMID AT GRAND OASIS 9
(DE 9:00 A 18:00 H)

PREGUNTE EN RECEPCION POR LAS TARIFAS Y DESCUENTOS ESPECIALES.

DESCARGA LA APP DE OASIS HOTELS & RESORTS
Y OBTEN ACCESO AL CALENDARIO DE EVENTOS,
ASI COMO HORARIOS DE ACTIVIDADES Y
RESTAURANTES DE LOS HOTELES OASIS.

BE FREE, STAY SAFE 19



BECALSE ONSISLOVESU

Fes PROTOCOLOS OASIS
‘€= CON COLABORADORES

* Todos los colaboradores pasaran chequeo médico
completo previo a su reincorporacioén al trabajo,
incluyendo test o prueba oficial Covid-19. Cualquier
colaborador con sintomas Covid-19 realizara cuarentena
durante 15 dias y se le hard un nuevo test Covid-19
antes de su nueva reincorporacion.

Todos los colaboradores pasardn diaria y
obligatoriamente por un proceso de sanitizacion
(uniforme, calzado...) y control de temperatura en
la entrada al trabajo.

Todos los colaboradores han sido ampliamente
capacitados para cumplir con todas las medidas
de seguridad e higiene y los nuevos estandares de
operacion adaptados.

Todos los colaboradores haran uso de equipo de
proteccién personal (EPP) incluyendo uso de cubrebocas.
En todas las dreas de colaboradores y back of the house
se aplicardn mismos protocolos que en areas

de huéspedes.

Se dispone en el hotel de médicos residentes 24/7
para atender a cualquier colaborador o huésped que
lo requiera, asi como de tests o pruebas Covid-19.

BE FREE, STAY SAFE

20
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oasishoteles.com

FREE, STAY

INFORMES Y RESERVACIONES

MEXICO SUDAMERICA

(55) 5448 7783 +52 (998) 848 9999 Ext. 221

o ) esanchez@oasishoteles.com
msiliceo@oasishoteles.com
MICE

800 01 OASIS (62747) )
eventosopb@oasishoteles.com
jreservas@oasishoteles.com +52 (998) 848 7500 Ext. 7082

0® aossisHotels BE FREE, STAY SAFE

REGISTRATE EN OASIS MEDIA CENTER

Escanea el codigo y crea tu cuenta
en Oasis Media Center. Con esta util
herramienta obtienes acceso a fotos,
folletos e informacidén actualizada de
Oasis Hotels & Resorts.

oasismediacenter.com

OASISLOVESU

DIC/2020

\'ND\CE



	Botón 57: 
	Página 2: 
	Página 4: 
	Página 6: 
	Página 8: 
	Página 10: 
	Página 12: 
	Página 14: 
	Página 16: 
	Página 18: 
	Página 20: 

	Botón 56: 
	Página 5: 
	Página 7: 
	Página 9: 
	Página 11: 
	Página 13: 
	Página 15: 
	Página 17: 
	Página 19: 
	Página 21: 



